SPLOSNI POGOJI POSLOVANJA

Splosni pogoji spletne trgovine www.zdravocrevesje.si so sestavljeni v skladu z Zakonom o varstvu
potrosnikov (ZVPot), Zakonom o varstvu osebnih podatkov (ZVOP-1) ter Zakonom o elektronskih
komunikacijah (ZEKom-1).

S spletno trgovino www.zdravocrevesje.si (v nadaljevanju tudi spletna trgovina) upravlja podjetje:
ZdravoCrevesje — ZIVA KULIS S.P., Vodovodna c. 49, 1000 Ljubljana, mati¢na $tevilka: 6940480000,
davéna Stevilka: SI 39204073, telefon: 041/519-909, e-posta: info@zdravocrevesje.si, ki je tudi
ponudnik storitev e-poslovanja (v nadaljevanju tudi prodajalec).

Splosni pogoji poslovanja dolocajo delovanje spletne trgovine www.zdravocrevesje.si, pravice in
obveznosti obiskovalca, uporabnika in kupca ter trgovine. Splo$ni pogoji urejajo poslovni odnos med
www.zdravocrevesje.si in uporabnikom kot kupcem.

Kupca zavezujejo splosni pogoji, ki so veljavni, v trenutku nakupa, to je oddaje spletnega narocila.
Uporabnik je ob oddaji narocila vsaki¢ posebej opozorjen na sploSne pogoje poslovanja in z oddajo
narocila potrdi seznanjenost z njimi in jih z oddajo narocila tudi v celoti sprejeme.

Splosni pogoji poslovanja so na vpogled tudi na prevzemnem mestu prodajalca.

1. VRSTE UPORABNIKOV

Spletna trgovina omogoca nakup prehranskih dopolnil na daljavo. Uporabnik spletne trgovine je
posameznik, ki naroci izdelek preko nakupnega obrazca in s tem pridobi pravico do nakupa izdelkov.
Kupec je uporabnik, ki preko spletne trgovine opravi nakup izdelkov iz ponudbe spletne trgovine.

2. DOSTOPNOST INFORMACI]J

Spletna trgovina se zavezuje, da bo kupcu, Se preden ga zavezuje pogodba ali ponudba, zagotovila
naslednje informacije:

1. podatke o identiteti prodajalca (predvsem firma in sedez, mati¢na Stevilka, davcna Stevilka),
kontaktne podatke, ki uporabniku omogocajo hitro in ucinkovito komunikacijo s
prodajalcem (e-posta, telefon, ipd.),

3. bistvene lastnosti izdelkov iz ponudbe spletne trgovine,

4. dostopnost izdelkov iz ponudbe spletne trgovine (vsak izdelek iz ponudbe spletne trgovine
je praviloma na zalogi ali dostopen v razumnem roku - dostopnost artikla pa se sporoci
kupcu ob potrdilu narocila),

5. nacin in pogoje dostave izdelkov (predvsem kraj in rok dostave),

6. cene, ki morajo biti jasno in nedvoumno dolocene, pri tem je razvidno prikazano, ali Ze
vsebujejo davke in stroske prevoza in druge dajatve, ter rok veljavnosti navedenih
podatkov,



7. nacin placila,

8. podatki o ¢asovni veljavnost ponudbe,

9. rok, v katerem je moZno odstopiti od pogodbe in pogoje za odstop,

10. pojasnilo postopka s pritozbo kupca, vkljuéno z vsemi podatki o kontaktni osebi ali sluzbi za
stike s kupci.

3. PONUDBA IZDELKOV

Ponudba izdelkov v spletni trgovini se zaradi narave poslovanja preko spleta pogosto in hitro
spreminja ter aZurira. Glede na to lahko pride tudi do napak. Prosimo, da nas o njih obvestite po
elektronski posti: info@zdravocrevesje.si s pripisom ODPRAVA NAPAK. Skusali jih bomo ¢im hitreje
odpraviti.

4. CENE IZDELKOV

Vse cene v spletni trgovini so navedene v evrih in vsebujejo 9,5 % DDV, razen ¢e je izrecno navedeno
drugace.

Vse cene v spletni trgovini so cene izdelkov in ne vsebujejo stroskov.

Vse cene veljajo tako za elektronsko narodilo izdelkov prek spletne trgovine kot za nakup na
prevzemnem mestu.

Vse cene veljajo v trenutku oddaje narocila in nimajo vnaprej dolo¢ene veljavnosti, zato veljajo le do
njihove vsakokratne spremembe. Kljub izjemnim naporom, da bi spletna trgovina zagotovila najbolj
azurne in tocne podatke, se lahko zgodi, da je podatek o ceni napacen. V primeru iz prejSnjega stavka
in v primeru, ko se cena izdelka spremeni med obdelavo narodila, to je od trenutka oddaje narocila
do potrditve narocila, bo spletna trgovina:

e uporabniku (kupcu) to sporodila in ga obvestil o novih cenah, uporabnik (kupec) ima v
takSnem primeru moznost svoje narocilo spremeniti ali ga deloma ali v celoti preklicati ali
pa potrditi narocilo po novih cenah, vse brez dodatnih stroskov; oziroma

e uporabniku (kupcu) omogodila odstop od nakupa in mu hkrati ponudila resitev, ki bo sla v
obojestransko korist in zadovoljstvo.

5. RAZPRODAJA IZDELKOV

Izdelkom s pretecenim datumom minimalne trajnosti se pod opisom izdelka pripiSe, preteen datum
minimalne trajnosti in odstotek zniZzanja cene izdelka ter zniZana cena izdelka z vklju¢enim 9,5%
DDVjem.



6. NAROCILO IN KUPOPRODAJNA POGODBA

6.1. POSTOPEK NAKUPA

ODDAJA NAROCILA

Uporabnik (kupec) po oddaji narocila preko nakupnega obrazca na spletni trgovini od prodajalca po
elektronski posti prejme obvestilo, da je narocilo oddano z vsemi izpolnjenimi podatki. V roku 1 ure
od prejema tega obvestila ima uporabnik (kupec) moZnost preklicati narocilo brez posledic. Razen
moznosti preklica, v roku ene ure, uporabnik (kupec) po oddaji narocila ne more spreminjati vsebine
narocila.

Pred oddajo narodila je uporabnik (kupec) dolzan preveriti pravilnost svojih podatkov.

NAROCILO POTRIJENO

Ce uporabnik narotila ne prekli¢e, gre narocilo v nadaljnjo obdelavo. Prodajalec po prejemu narocila
naroCilo pregleda, preveri razpoloZljivost narocenih izdelkov in naroCilo preko elektronske poste
potrdi oziroma z razlogom zavrne. Prodajalec lahko za preverjanje podatkov ali zagotavljanje to¢nosti
dobave tudi poklice uporabnika na sporoceno kontaktno telefonsko Stevilko.

Ob potrditvi narocila prodajalec uporabniku (kupcu) po elektronski posti poslje predracun in
predvideni roku dobave.

Kupoprodajna pogodba o nakupu narocenih izdelkov med uporabnikom (kupcem) in prodajalcem je v
tem trenutku nepreklicno sklenjena (glej tocko 6.2.).

BLAGO ODPREMUENO

Prodajalec v dogovorjenem roku narocene izdelke pripravi, odposlje in o tem po elektronski posti
obvesti uporabnika (kupca). V elektronskem sporodilu iz prejSnjega stavka prodajalec poudi
uporabnika tudi o politiki vracila izdelkov ter ga seznani s kontaktnimi osebami za primer pritozbe ali
zamude pri dostavi.

Postopek nakupa za pravne osebe (B2B) je popolnoma enak kot za fiziche osebe, le da pri zakljucku
nakupa uporabnik vpiSe Se naziv podjetja in davéno Stevilko podjetja. Prav tako so enaki pogoji
placila.

6.2. KUPOPRODAJNA POGODBA

Kupoprodajna pogodba med prodajalcem in uporabnikom (kupcem) je sklenjena v trenutku, ko
prodajalec kupcu poslje prvo elektronsko sporocilo o potrditvi njegovega narocila. Od tega trenutka
dalje so vse cene in drugi pogoji fiksirani in veljajo tako za prodajalca kot za uporabnika (kupca).
Kupoprodajna pogodba je sklenjena v slovenskem jeziku in z uporabo slovenskega prava.

Kupoprodajna pogodba (t.j. prvo elektronsko sporocilo o potrditvi narocila) je v elektronski obliki
shranjena na strezniku prodajalca in je uporabniku (kupcu) na voljo na njegovo pisno zahtevo.



7. NACIN PLACILA

Prodajalec uporabnikom (kupcem) omogoca placilo izdelkov iz spletne trgovine po predracunu.
Uporabnik (kupec) prejeme predracun po e-posti od potrditvi narodila s strani prodajalca.

8. PREVZEM IZDELKOV

Prodajalec omogoca enega od naslednjih nacinov prevzema izdelkov, katerega doloci uporabnik
(kupec) ob oddaji nakupnega narocila:

1. PO POSTNEM POVZETJU preko dostavnih sluzb

2. OSEBNI PREVZEM na prevzemnem mestu Vodovodna c. 49, 1000 Ljubljana.

Prodajalec uporabnikom (kupcem) omogoca prevzem in dostavo narocenih izdelkov le znotraj
Republike Slovenije.

9. STROSEK DOSTAVE

Uporabnik (kupec) lahko izbira med dostavno sluzbo Posto Slovenije ali osebnim prevzemov na
sedeZu podjetja. V primeru prevzema izdelkov po postnem prevzetju placa uporabnik (kupec) tudi
stroske dostave in pakiranja izdelkov. V primeru prevzema izdelkov preko dostavne sluzbe po placilu
predraduna pla¢a www.zdravocrevesije.si (prodajalec) tudi stroske dostave in pakiranja izdelkov.

MoZen pa je tudi osebni prevzem. V tem primeru stroSkov pakiranja in dostave ni.

10. ROK in POGOJI DOSTAVE IZDELKOV

10.1. ROK DOSTAVE IZDELKOV
Prodajalec bo narocene izdelke uporabniku (kupcu) dostavil v dogovorjenem roku.

Izdelke, ki so na zalogi, bodo na dostavne naslove v Republiki Sloveniji praviloma dostavljeni v roku
od 3 do 5 delovnih dni od prejema pladila po predracunu, razen ¢e za posamezni dostavni naslov s
strani dostavnih sluzb veljajo posebni pogoji dostave.

Za izdelke, ki niso na zalogi, pa prodajalec uporabniku (kupcu) po oddaji narocila po e-posti sporoci
rok dobave in dostave narocenih izdelkov. Vsak izdelek iz spletne trgovine je dostopen v razumljivem
roku, ki ni daljsi od 10 delovnih dni.

Uporabnik (kupec) pri osebnem prevzemu izdelkov ob oddaji narocila, navede Zeleni dan in cas
prevzema izdelkov, prodajalec pa uporabnika (kupca) po e-posti ob potrditvi narocila obvesti o
moznosti prevzema v Zelenem c¢asu oziroma uporabniku (kupcu) sporoc¢i moZzne termine za osebni
prevzem narocenih izdelkov. Narocene izdelke uporabnik (kupec) osebno prevzamete na sedezu
prodajalca, to je Vodovodna c. 49, 1000 Ljubljana, praviloma med 9.00 in 13.00 uro, in sicer v skladu s
predhodnim dvogovorom s prodajalcem.



Izdelki, ki so na zalogi, bodo praviloma na voljo za osebni prevzem nasledniji delovni dan po prejemu
placila po predracunu. Izdelkih, ki jih ni na zalogi, pa bodo na voljo za osebni prevzem po placilu
predracuna, v roku, ki ga prodajalec uporabniku (kupcu) po oddaji narocila sporoci po e-posti.

10.2. POGOJI DOSTAVE IZDELKOV

Po prejemu placila po predracunu bo prodajalec narocene izdelke odposlal oziroma pripravil za
osebni prevzem.

Narocene izdelke, ki so na zalogi, bo prodajalec odposlal naslednji delovni dan po prejemu placila po
predracunu. lzdelke, ki jih ni na zalogi, pa bo prodajalec odposlal, po prejemu placila po predracunu,
v roku, ki ga sporoc¢i uporabniku (kupcu) po e-posti.

Izdelkov zunaj Republike Slovenije prodajalec ne dostavlja.

11.1ZDAJA RACUNA

Prodajalec po prejemu pladila po predrac¢unu kupcu izda rac¢un v pisni obliki. Kupec ra¢un prejme v
pdf formatu na elektronski naslov in v tiskani obliki ob dostavi narocenih izdelkov ali ob osebnem
prevzemu.

Na racunu sta raz€lenjena cena in vsi stroski v zvezi z nakupom ter pouk o pravici do odstopa od
nakupa z vrnitvijo kupljenega izdelka, e je to potrebno in mogoce.

12. PRAVICE DO ODSTOPA POTROSNIKA OD POGODBE

Po 43.¢ ¢lenu Zakona o varstvu potrosnikov so izdelki iz spletne trgovine takSne narave, da jih zaradi
varovanja zdravja in higienskih vzrokov ni mogoce vrniti ali zamenjati, ko je uporabnik (kupec) odprl
pecat na izdelkih.

Pred odprtjem pecata na izdelkih pri pogodbah, sklenjenih na daljavo, ima potros$nik pravico, da v 14
dneh podjetju na elektronski naslov (info@zdravocrevesie.si) ali po kak$nem drugem
komunikacijskem kanalu nedvomno sporoci, da odstopa od pogodbe, ne da bi mu bilo treba navesti
razlog za svojo odlocitev. Obrazec za odstop od pogodbe na daljavo si lahko prenesete s klikom
TUKAJ.

PotroSnik mora najkasneje v 14 dneh po sporocilu o odstopu od narocila podjetju vrniti blago.
Potro$nik vrne blago na naslov: ZdravoCrevesje - Ziva Kuli$ s.p, Vodovodna c. 49, 1000 Ljubljana,
Slovenija. Edini stroSek, ki bremeni potrosnika v zvezi z odstopom od narocila, je neposredni strosek
vracila blaga.

PotroSnik mora artikel vrniti prodajalcu nepoSkodovan in v nespremenjeni koli¢ini ter z
neposkodovanim pecatom.



Potrosnik ob vracilu blaga poslje tudi racun za blago in obrazec za odstop od pogodbe na daljavo na
katerem so navedeni osebni podatki ter transakcijski racun, na katerega Zeli prejeti vrnjeno placilo.
Vracdilo placila bo opravljeno v 14 dneh od prejema blaga in obvestila o odstopu od pogodbe. Za
vrnjene izdelke spletna trgovina uporabniku (kupcu) takoj, ko je to mogoce, najkasneje pa v roku 14
dni od prejema sporocila o odstopu in prejemu blaga vrne vplacani znesek. Vracilo vplacanega zneska
izvrSi spletna trgovina na osebni oz. transakcijski racun uporabnika (kupca), ki je naveden na
odstopnem obrazcu poslanemu z vrnjenim blagom.

Spletna trgovina vse izdelke pred posiljanjem skrbno zapakira v Skatlo za dostavo. Vsi izdelki so pred
pakiranjem neposkodovani, natan¢no pregledani in v originalni embalazZi ter zapecateni.

13. ODGOVORNOST ZA STVARNE NAPAKE

Kupec mora spletno trgovino obvestiti in podati natancen opis napake skupaj z reklamacijskim
obrazcem (najdete ga TUKAJ) na info@zdravocrevesje.si. Kupec mora spletni trgovini omogociti
pregled izdelka s stvarno ali prikrito napako. Ce napaka ni sporna, spletna trgovina kupcu zamenja
izdelek ali vrne kupnino najkasneje v 14 dneh od prejema reklamacije. Ce se spletna trgovina ne
strinja s stvarno napako oziroma o njej obstaja spor, mora spletna trgovina kupcu v enakem roku
podati pisen odgovor.

Prodajalec bo poskrbel, da bodo vsi izdelki iz naslova reklamacij zamenjani oziroma bo za njih
povrnjena kupnina na racun kupca. Si pa spletna trgovina pridrZuje pravico zavrniti reklamacijo v
primeru:

e daje vrnjeno blago poskodovano s strani kupca,
e davrnjeno blago nima varnostnega pecata oziroma ni v originalni embalazi,

e (e spletna trgovina ugotovi, da je izdelek poSkodovan oziroma neuporaben kot posledica
nepravilnega ravnanja kupca.

14. VARNOST

Spletna trgovina uporablja ustrezna tehnoloska in organizacijska sredstva za zasc¢ito prenosa in
shranjevanja osebnih podatkov ter placil.

15. VAROVANJE OSEBNIH PODATKOV

Spletna trgovina za nedolocen ¢as hrani naslednje podatke: ime in priimek, e-postni naslov, kontaktni
telefon, primarni naslov in naslove za dostavo, drzavo prebivalisca, ¢as in datum narocila.

Spletna trgovina navedene osebne podatke uporabi za potrebe izpolnitve narodila (posiljanje
informativnega gradiva, ponudb, racunov) in ostalo potrebno komunikacijo z uporabnikom.

Uporabnikovi podatki v nobenem primeru ne bodo predani nepooblas¢enim osebam.



Za varovanje osebnih podatkov je odgovoren tudi uporabnik sam, in sicer tako, da poskrbi za varnost
svojega e-posStnega naslova ter ustrezno programsko (protivirusno) zaséito svojega racunalnika.

Vec o varovanju osebnih podatkov najdete TUKAJ.

16. KOMUNIKACIJA

Spletna trgovina bo z uporabnikom stopila v stik preko sredstev komunikacij na daljavo le, ¢e temu
uporabnik izrecno ne nasprotuje.

Elektronska sporocila bodo vsebovala naslednje sestavine:
- jasno in nedvoumno bodo oznacena kot oglasna sporocila,
- posiljatelj bo jasno razviden,
- razliéne akcije, promocije in druge trzne tehnike, bodo oznacene kot taksne.

Prav tako bodo jasno doloceni pogoji udelezbe v njih:
- jasno bo predstavljen nacin odjave od prejemanja oglasnih sporocil,
- Zzeljo uporabnika, da ne Zeli prejemati oglasnih sporocil, bo spletna trgovina izrecno in
nemudoma spostovala.

17. OCENE, MNENJA IN PRIPOROCILA

Mnenja, ocene in priporocila, ki jih kupci napiSejo, so del funkcionalnosti spletne trgovine, in
namenjeni skupnosti vseh uporabnikov.

Spletna trgovina omogoca, da mnenje napisSe katerikoli uporabnik spletne trgovine, pred dokoncno
objavo pa jih spletna trgovina pregleda. Spletna trgovina ne bo objavila mnenj oziroma prispevkov, ki
so kakorkoli Zaljivi, neprimerni ali ki po oceni spletne trgovine ne nudijo koristi drugim.

Z oddajo mnenja ali komentarja se uporabnik izrecno strinja s pogoji uporabe njegovega mnenja ali
komentarja in spletni trgovini dovoljuje objavo dela ali celotnega teksta v vseh elektronskih in drugih
medijih. Spletna trgovina ima pravico vsebino mnenja ali komentarja uporabljati ¢asovno neomejeno
in za katerikoli namen, ki je v poslovhem interesu spletne trgovine, vklju¢no z objavo v oglasih ali
drugih marketinskih komunikacijah. Avtor mnenja hkrati izjavlja in zagotavlja, da je lastnik
materialnih in moralnih avtorskih pravic za napisana mnenja in komentarje ter da te pravice ne
izkljueno in ¢asovno neomejeno prenasa na spletno trgovino.

18. PRAVNO OBVESTILO

Spletna trgovina in vsi podatki na njej, slike artiklov, grafi¢ni in video elementi na spletni strani so
zasciteni in jih ni dovoljeno reproducirati ali uporabljati brez predhodnega pisnega dovoljenja
prodajalca.



19. OMEJITEV ODGOVORNOSTI

Spletna trgovina se po svojih najboljSih moceh trudi zagotoviti aZzurnost in pravilnost podatkov, ki so
objavljeni na njenih spletnih straneh ter nemoteno delovanje spletne strani. Kljub temu pa se lahko
lastnosti artiklov, rok dobave ali cena spremenijo tako hitro, da spletna trgovina vcasih ne uspe
popraviti podatkov na spletnih straneh. V takem primeru, bo spletna trgovina kupca obvestila o
spremembah in mu omogocil odstop od pogodbe ali zamenjavo naro¢enega artikla.

Spletna trgovina se zavezuje, da bo odkrito napako v najkrajSem moznem ¢asu odpravila.

Uporabnik lahko spletno trgovino na napako opozori preko telefonske Stevilke ali elektronskega
sporocila.

Ce je zaradi napake prislo do neupravicenih stroskov, se spletna trgovina zavezuje, da bo te skusala
poravnati najkasneje v 14-ih dneh od argumentiranega obvestila o napaki.

20. IZKLJUCITEV ODGOVORNOSTI

Spletna trgovina si pridrZuje pravico onemogociti spletno stran ali onemogociti dostop do nje zaradi
tehnic¢nih ali drugih teZav in vzdrZevanja, kar pomeni tudi onemogocenje ali oviro za uporabo spletne
trgovine. V primeru tehni¢nih tezav na spletni strani si spletna trgovina pridrZuje pravico preklicati
oddana narocila, katera je tehni¢na napaka prizadela. V primeru preklica narodil boste s strani
spletne trgovine v najkrajSem moznem ¢asu prejeli obvestilo in seznanjeni boste z nadaljnjimi koraki.

Sami morate zagotoviti ustrezno zascito opreme (antivirus itd.) pred dostopom do spletne strani in
uporabo le-te. Kupec mora zagotoviti ustrezno varnost in zaupnost tistih podatkov, ki se uporabljajo
za prijavo na spletni strani (elektronski naslov, geslo).

21. PRITOZBE IN SPORI

Spletna trgovina spostuje veljavno evropsko zakonodajo o varstvu potrosnikov. Spletna trgovina se
po vseh moceh trudi izpolnjevati svojo dolZznost vzpostaviti ucinkovit sistem obravnavanja pritozb in
dolociti osebo, s katero se, v primeru tezav, kupec lahko poveze telefonsko ali po elektronski posti.

Pritozba se odda prek e-posStnega naslova info@zdravocrevesje.si. Postopek obravnave pritozbe je
zaupen. Spletna trgovina bo v petih delovnih dneh potrdila, da je prejela pritozbo, sporocila kupcu,
kako dolgo jo bo obravnavala in ga vseskozi obvescala o poteku postopka.

Spletna trgovina se zaveda, da je bistvena znacilnost potrosniSkega spora, vsaj kar zadeva sodno
reSevanje, njegova nesorazmernost med ekonomsko vrednostjo zahtevka in stroski, ki nastanejo pri
reSevanju samega spora. To je tudi glavna ovira, da potrosnik ne sproZi spora pred sodis¢em. Zato si
spletna trgovina prizadeva po svojih najboljsih moceh, da se morebitni spori resijo sporazumno.

V primeru sodnega reSevanja sporov je pristojno sodis¢e po stalnem prebivali$¢u potrosnika.



Za reSevanje sporov se uporablja slovenski pravni red.

22.IZVENSODNO RESEVANJE POTROSNISKIH SPOROV

Skladno z zakonskimi normativi ne priznavamo nobenega izvajalca izvensodnega reSevanja
potrosniskih sporov kot pristojnega za reSevanje potrosniSkega spora, ki bi ga potrosnik lahko sprozil
v skladu z Zakonom o izvensodnem reSevanju potrosniskih sporov. Spletna trgovina, ki kot ponudnik
blaga in storitev omogoca spletno trgovino na obmocju Slovenije, na svoji spletni strani objavlja
elektronsko povezavo na platformo za spletno resevanje potrosniskih sporov (SRPS). Platforma je na
voljo potroSnikom na povezavi TUKAJ.

Navedena ureditev izhaja iz Zakona o izvensodnem resevanju potrosniskih sporov, Uredbe (EU) st.
524/2013 Evropskega parlamenta in Sveta o spletnem reSevanju potrosniskih sporov ter spremembi
Uredbe (ES) $t. 2016/2004 in Direktive 2009/22/ES.

23. IZJAVA GLEDE PREHRANSKIH IN ZDRAVSTVENIH TRDITEV PRI OPISIH
IZDELKOV

Vse informacije na straneh spletne trgovine ZDRAVO CREVESJE (www.zdravocrevesje.si), so zgolj
informativnega znacaja in nikakor niso namenjene, kot nadomestilo za nasvete letecega zdravnika ali
drugega zdravstvenega osebja, prav tako ne morejo biti nadomestilo za ustrezno zdravstveno
pomaod, saj niso priznana s strani zdravstvenih avtoritet.

Izdelki in trditve o posameznih izdelkih na tej spletni trgovini, niso bili ocenjeni s strani drzavnih
institucij in niso namenjeni za zdravljenje ali preprecevanje bolezni. Tekstovni opisi posameznega
izdelka so zgolj informativne narave in niso bili potrjeni s strani Evropskega instituta za varnost hrane
(EFSA).

V primeru, da jemljete Se kakSna zdravila, druga prehranska dopolnila ali super Zivila, se pred
kombiniranjem le teh posvetujete s svojim zdravnikom.

Z oddajo narocila v spletni trgovini www.zdravocrevesje.si se kupec strinja s sploSnimi pogoji
poslovanja.

Naj Vam bo kupovanje v spletni trgovini www.zdravocrevesje.si v uZitek!

Splosni pogoji zacnejo veljati 05.11.2017.
Sprememba naziva in naslova dne 06.06.2019
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